
Bản Thăm Dò Ý Kiến của Học Viên Chương Trình SHINE (Vietnamese)   

Xin cám ơn bạn! 

 
Địa điểm gia sư:        Thành phố:      
Ngày:       
 

Cám ơn bạn đã dành thời gian điền bản thăm dò ý kiến này. Các câu trả lời của bạn sẽ giúp chúng 
tôi biết những gì bạn đã học được khi làm việc với gia sư của SHINE và cách thức cải tiến chương 
trình của chúng tôi. 
 
1.  Gia sư của tôi (đánh dấu một câu trả lời): 
 
�  Giúp đỡ nhiều học viên trong lớp tôi.  �  Làm việc với một nhóm có vài học viên. 
 

�  Làm gia sư riêng cho tôi. 
 

2. Đối với các câu hỏi sau đây, xin đánh giá cảm nghĩ của bạn trước khi làm việc với gia sư và cảm 
nghĩ của bạn bây giờ: 

 
 Trước khi làm việc với gia 

sư của tôi: 
 Bây giờ: 
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a. Tôi hiểu tiếng Anh.  � � �  � � � 
b. Tôi cảm thấy tự tin khi nói tiếng 

Anh. 
� � �  � � � 

c. Tôi có thể diễn đạt ý kiến của mình 
bằng tiếng Anh. 

� � �  � � � 

d. Tôi hiểu về lịch sử Hoa Kỳ.   � � �  � � � 
e. Tôi hiểu xã hội Mỹ.   � � �  � � � 
f. Tôi ham học. � � �  � � � 
g. Tôi hiểu giới thanh niên ở Hoa Kỳ.  � � �  � � � 
h. Tôi cảm thấy mình sẵn sàng có thể 

thi quốc tịch.   
� � �  � � � 

i. Tôi cảm thấy sẵn sàng tham gia bỏ 
phiếu trong các cuộc bầu cử của 
Hoa Kỳ.  

� � �  � � � 

 
3.  Xin cho chúng tôi biết các kỹ năng sau đây của bạn có tốt hơn nhiều, tốt hơn đôi chút, 
hoặc hoàn toàn không tốt hơn sau khi làm việc với gia sư của bạn hay không: 
 

 Tốt hơn 
nhiều 

Tốt hơn đôi 
chút 

Hoàn toàn không 
tốt hơn 

a. Tham gia lớp Anh ngữ/luyện thi quốc tịch. � � � 
b. Đi xe công cộng. � � � 
c. Hỏi đường. � � � 
d. Trả lời điện thoại. � � � 
e. Giúp đỡ mọi người trong cộng đồng của tôi. � � � 
f. Sử dụng các dịch vụ trong cộng đồng mà 

không cần người thông dịch. 
� � � 

g. Tìm việc làm. � � � 
h. Đọc báo. � � � 
 



Project SHINE Learner Survey 

Thank You! 

 
Tutoring Site:        City:      
  
Date:       
 
Thank you for taking the time to complete this survey.  Your answers will help us to know 
what you learned as you worked with your SHINE tutor and how to improve our program. 
 
1.  My tutor (check one answer): 
 
�  Helped many learners in my class.  �  Worked with a small group of learners. 
 
�  Tutored me individually. 
 
2. For the following questions, please rate how you felt before you worked with your tutor    
    and how you feel now: 

 
 Before I worked with my 

tutor: 
 Now: 
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a. I understand English. � � �  � � � 
b. I feel confident speaking English. � � �  � � � 
c. I can express myself in English. � � �  � � � 
d. I know about U.S. history. � � �  � � � 
e. I know about American society. � � �  � � � 
f. I enjoy learning. � � �  � � � 
g. I know about young people in the 

U.S. 
� � �  � � � 

h. I feel prepared to take the 
citizenship exam. 

� � �  � � � 

i. I feel prepared to vote in U.S. 
elections. 

� � �  � � � 

 
3.  Please tell us whether you got a lot better, a little better, or not at all better at the   
     following skills after working with your tutor: 
 

 A lot 
better  

A little 
better 

Not at all 
better 

a. Participating in my English/citizenship class. � � � 
b. Taking public transportation. � � � 
c. Asking for directions. � � � 
d. Answering the phone. � � � 
e. Helping people in my community. � � � 
f. Using community services without translation 

help. 
� � � 

g. Getting a job. � � � 
h. Reading the newspaper. � � � 
 


